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調査概要と方法
ボランティアに関する意識調査2026

目 的：

ボランティア活動の実施割合、頻度ならびに災害支援ボランティアに関する関心、参加意向について把

握すること

調査方法：

インターネットリサーチ

調査時期：

2026年1月23日～1月30日

調査対象：

18歳～90歳、東京都・愛知県・大阪府 在住者、それぞれ2,000人

回答者数：

6,000人

※本調査は、日本財団ボランティアセンターからの研究委託に基づいて、文教大学と共同で調査・分析を実施



基本的属性

性別 年代

主な職業

n=6,000 n=6,000

n=6,000

48.4 

51.1 

0.5 

男性 女性 その他

2.4

13.7

14.8

18.4
16.4

12.8

14.6

7.7

18-19歳 20‐29歳 30-39歳 40-49歳 50-59歳 60-69歳 70-79歳 80-90歳

5.2 0.8 39.9 9.5 17.5 3.8 19.1 1.8 2.6 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

自営業主 家族従業（家事手伝い） 勤め（全日） 勤め（短時間） 主婦・主夫 学生 無職 その他 答えたくない



ボランティア活動状況

ボランティア活動歴

過去１年間の活動頻度 参加したことのあるボランティア活動の種類(複数回答)

n=518 n=1,677

n=6,000

活動を始めた時期
n=1,677

8.6 19.3 72.1 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

過去１年間に活動した １年以上前に活動したことがある 今まで活動したことがない

10.9 13.2 75.8 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

直近１年間にボランティア活動を始めた 直近３年以内にボランティア活動を始めた ３年以上前からボランティア活動に参加している

26.1 

21.4 

24.1 

13.7 

14.7 

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0

年１～４日

年５～９日

年１０～１９日（月１回ぐらい）

年２０～３９日（月２～３回）

年４０日以上（週１回以上）

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0

子ども・青少年育成

スポーツ大会・イベントの運営やサポート

まちづくりや観光に関係した活動

地域の安全

自然・環境保全

高齢者・障害者を対象にした活動

農業・漁業・林業支援

動物保護

芸術・文化

災害支援

国際協力・交流

人権・平和

その他



ボランティア活動に参加したきっかけと継続理理由

n=403

継続理由きっかけ

n=1,677

10.5 

20.6 

17.4 

26.7 

18.2 

11.2 

7.7 

7.3 

9.9 

2.6 

1.8 

13.7 

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0

家族・親戚・知人・友人の話を直接聞いて

家族・親戚・知人・友人から誘われて

通っている学校での授業や活動、行事を通じて

自治会や子供会など地域の活動を通じて

所属する団体やサークルなどの活動を通じて

勤め先での研修や活動などを通じて

インターネットや電子メールを通じて

新聞、雑誌、ポスター、チラシなどを見て

ボランティアや地域活動に関わる講座や研修会の

参加を通じて

ＳＮＳを通じて

その他

特にきっかけはない

44.7 

31.0 

32.8 

40.4 

41.7 

21.8 

19.1 

7.2 

15.6 

22.8 

10.7 

1.7 

1.5 

7.9 

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0 50.0

やりがいや、社会の役に立てている実感があるから

もともと興味のある活動だったから

余暇時間を有意義に過ごせるから

活動を通じて知識や経験、気づきを得られるから

様々な立場の人と交流できるから

自分の技術や能力、経験を活動に活かせるから

都合がよい時間帯に活動できるから

周りの人が続けているから

身近に放っておけない問題や課題があるから

活動の頻度がちょうどよいから

活動先に通いやすいから

就職や進学に有利になると考えるから

その他

特に理由はない



n=6,000 n=2,219

ボランティア活動への参加希望と活動分野

参加してみたいボランティア活動の種類今後のボランティア活動への参加希望

3.3 

9.7 

24.0 

18.2 

28.2 

16.6 

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0

活動したい

時間があれば活動したい

関心のある内容なら活動したい

あまり活動したくない

まったく活動したくない

わからない

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0

子ども・青少年育成

スポーツ大会・イベントの運営やサポート

まちづくりや観光に関係した活動

地域の安全

自然・環境保全

高齢者・障害者を対象にした活動

農業・漁業・林業支援

動物保護

芸術・文化

災害支援

国際協力・交流

人権・平和

その他



ボランティア活動に参加しようと思わない理由

n=3,781

23.5 

18.3 

9.9 

13.6 

16.1 

8.9 

3.5 

6.5 

10.2 

7.7 

1.4 

2.7 

34.2 

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0

仕事・学業・家事などで時間的余裕がないから

趣味など自分の楽しみに時間を使いたいから

興味のある活動がないから

報酬が得られない（安い）から

健康上の理由から

参加のしづらさや抵抗感を感じるから

参加方法などの情報が得られないから

一緒に参加できる仲間がいないから

経済的負担が大きいから

専門的な能力がないから

周囲（家族・職場）の理解が得られないから

その他

特に理由はない



災害ボランティアの状況①

災害支援にかかわるボランティア活動歴

災害の種類 活動内容

n=6,000

n=860

3.9 10.4 85.7 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

過去１年間に活動した １年以上前に活動したことがある 今まで活動したことがない

75.6 

39.2 

7.2 

4.4 

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0

地震

風水害

雪害

その他

n=860

57.8 

29.4 

21.9 

11.9 

14.7 

11.4 

15.8 

6.6 

7.0 

2.7 

2.2 

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0

募金

物資の提供

清掃作業（泥かき、家具等の搬出を含む）

産業支援（農業や林業、水産業 等）

炊き出し

話し相手

支援物資の配布

仮設住宅での支援

医療、福祉

ＩＴ関連

その他



困ったことや問題点災害支援ボランティア活動から得られたと思うこと

災害ボランティアの状況②

n=860

39.4 

38.4 

19.3 

40.0 

10.8 

18.1 

15.8 

27.2 

13.8 

11.3 

6.6 

1.3 

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0

防災や共助に対する意識が高まった

災害が自分ごとであるという意識が高まった

被災者への接し方（人との接し方）

日常を大切にすること

正義感の増進

ボランティアは被災者が頑張るきっかけになれるとい…

現地へ足を運ぶことの大切さを知った

災害の恐ろしさを知った

活動をおこなった被災地に対する思い入れが強くなった

非力な自分へのもどかしさ、自己満足なのではという…

災害ボランティアのあり方に対する疑問

その他

18.7 

24.1 

25.6 

27.9 

11.3 

23.4 

20.2 

12.0 

12.2 

19.8 

6.3 

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0

どこに行けばよいかわからなかった

お金の問題

安全面の不安

時間の確保

周囲の理解を得るのが大変だった

現地情報、活動情報の不足、混乱

被災地までの交通手段の確保方法

技術や知識を身につけるための研修

初めての参加で不安

体力の不安

その他

n=860



災害ボランティアの状況③

今後の災害支援への参加希望

n=6,000

n=860n=860

経由した団体 参加したきっかけ

38.0 

33.6 

35.9 

5.3 

9.4 

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0

ＮＧＯ／ＮＰＯ・その他支援団体

災害ボランティアセンター（社会福祉協議会運

営）

所属する企業・大学・団体

旅行会社

その他

64.4 

19.2 

12.9 

16.3 

13.6 

10.7 

2.0 

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0

役に立ちたいと思ったから

被災地に親類、友人、知人がいるから

自分が被災したから

被災地を自分の目で確かめたかったから

時間があったから

友人、知人に誘われたから

その他

3.0 20.6 19.2 32.0 25.3 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ぜひ活動したい できれば活動したい あまり活動したくない まったく活動したくない わからない



私は問題を解決するのが好きだ

ボランティア参加希望と日常的積極的行動の関係性①

42.1

34.5

21.8

1.5

16.3

45.4

34.9

3.4

8.2

37.5

47.8

6.5

2.9

21.7

61.8

13.5

3.3

16.1

40.7

39.9

5.2

23.3

48.8

22.6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

非常にそう思う(n=270)

多少そう思う(n=955)

少しそう思う(n=1,549)

全くそう思わない(n=3,226)

私は困っているような人がいるとほっとけないタチだ

活動したい 時間があれば活動したい 関心のある内容なら活動したい

あまり活動したくない まったく活動したくない わからない

35.0

34.0

23.4

7.6

15.1

37.6

35.4

11.9

9.0

30.6

42.4

18.1

2.9

19.7

44.7

32.7

2.5

14.6

29.2

53.7

4.6

19.3

41.4

34.7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

非常にそう思う(n=270)

多少そう思う(n=955)

少しそう思う(n=1,549)

全くそう思わない(n=3,226)

最近、困っている人がいたときに、すすんで声をかけたことがある

活動したい 時間があれば活動したい 関心のある内容なら活動したい

あまり活動したくない まったく活動したくない わからない



私は問題を解決するのが好きだ

ボランティア参加希望と日常的積極的行動の関係性②

37.6

34.0

20.8

7.6

14.9

40.4

35.2

9.5

8.1

29.9

46.2

15.8

3.4

22.1

46.7

27.8

3.6

17.0

33.1

46.3

4.5

17.6

44.7

33.2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

非常にそう思う(n=270)

多少そう思う(n=955)

少しそう思う(n=1,549)

全くそう思わない(n=3,226)

私は問題を解決するのが好きだ

活動したい 時間があれば活動したい 関心のある内容なら活動したい

あまり活動したくない まったく活動したくない わからない

34.0

28.4

22.3

15.2

10.7

35.4

39.0

14.9

5.6

25.3

42.9

26.3

1.8

14.0

39.9

44.3

1.4

9.9

24.9

63.8

3.4

17.4

40.6

38.6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

非常にそう思う(n=270)

多少そう思う(n=955)

少しそう思う(n=1,549)

全くそう思わない(n=3,226)

幼い子どもや高齢の方を世話することが好きだ

活動したい 時間があれば活動したい 関心のある内容なら活動したい

あまり活動したくない まったく活動したくない わからない



私は問題を解決するのが好きだ

ボランティア参加希望と日常的積極的行動の関係性③

29.9

30.5

27.4

12.2

8.2

29.4

39.3

23.0

4.0

18.9

38.2

38.9

1.1

10.0

33.3

55.6

0.9

7.9

19.8

71.4

2.6

12.6

36.1

48.7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

非常にそう思う(n=270)

多少そう思う(n=955)

少しそう思う(n=1,549)

全くそう思わない(n=3,226)

私は他人を助けることが自分の使命だと感じている

活動したい 時間があれば活動したい 関心のある内容なら活動したい

あまり活動したくない まったく活動したくない わからない

35.5

31.0

21.3

12.2

10.7

34.5

36.3

18.6

5.6

25.1

38.0

31.3

3.0

15.4

35.1

46.5

2.2

11.5

24.0

62.2

3.4

14.5

35.9

46.2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

非常にそう思う(n=270)

多少そう思う(n=955)

少しそう思う(n=1,549)

全くそう思わない(n=3,226)

私はチャレンジ（挑戦）が好きだ

活動したい 時間があれば活動したい 関心のある内容なら活動したい

あまり活動したくない まったく活動したくない わからない



私は問題を解決するのが好きだ

ボランティア参加希望と日常的積極的行動の関係性④

27.9

29.9

19.8

22.3

10.7

29.0

29.2

31.1

4.6

19.5

30.3

45.6

1.6

13.1

27.2

58.1

2.2

10.6

18.9

68.2

3.1

12.4

28.7

55.8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

非常にそう思う(n=270)

多少そう思う(n=955)

少しそう思う(n=1,549)

全くそう思わない(n=3,226)

私は普段からリーダー的役割をよく担っている

活動したい 時間があれば活動したい 関心のある内容なら活動したい

あまり活動したくない まったく活動したくない わからない

全ての日常的積極的行動設問項目とボラン
ティア参加希望の関係性は、ボランティア活
動参加希望がある人の方がボランティア活動
経験がない人に比べて、
日常的積極的行動への意識が高い。



平均値 7.52                                        6.75                                         6.09

ボランティア経験と主観的幸福感との関係性

主観的幸福感の平均値を比較すると、過去1年間にボランティア活動を経験した人と、今まで活動したこと
がないひとでは、1.43ポイントの差があった。また８点以上において、その差が大きくなっている。

0.8 0.6 1.2
2.1 2.1

6.0

9.8

15.8

29.2

22.8

9.7

1.1 1.6 2.0

4.1 4.0

11.5
12.3

20.5

25.8

10.8

6.3

4.1
2.4 2.8

5.7
4.4

18.2

11.7

18.5
19.5

8.0

4.8

0.0

5.0

10.0

15.0

20.0

25.0

30.0

35.0

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

過去１年間に活動した １年以上前に活動したことがある 今まで活動したことがない



ボランティア参加希望と主観的幸福感との関係性

主観的幸福感の平均値を比較すると、ボランティア活動を活動したい人と、まったく活動したくない人では、
2.48ポイントの差があった。また9点以上において、その差が大きくなっている。

1.5

0.0 0.0
1.0 1.0

3.0

4.6

16.2

28.4

21.8
22.3

1.0 0.7

2.2
3.4

2.9

8.2

10.5

19.9

27.0

18.0

6.0

1.7 1.2
1.9

4.2
3.2

13.3 13.1

21.0

23.6

11.4

5.4

1.0
1.6

2.4

5.5 5.5

15.9

13.1

20.9

22.7

8.1

3.4

6.7

4.1 4.1

7.5

5.0

17.0

11.2

17.1

15.2

6.7

5.3

3.7

1.7 1.7

3.6 3.8

24.2

10.5

15.1

23.5

7.4

4.6

0.0

5.0

10.0

15.0

20.0

25.0

30.0

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

活動したい(n=197) 時間があれば活動したい(n=582) 関心のある内容なら活動したい(n=1,440) あまり活動したくない(n=1,093) まったく活動したくない(n=1,690) わからない(n=998)

8.11 7.09 6.68 6.37 5.62 6.23
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